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LES BU : DES LIVRES, MAIS PAS QUE...
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Vice-président en charge  
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Présentes sur deux métropoles et dans sept 
agglomérations en Lorraine, les bibliothèques 
universitaires sont des actrices de proximité 
incontournables. Implantées au cœur des 
campus, elles offrent au quotidien des 
espaces d’apprentissage, d’échanges, de 
convivialité et de culture et contribuent 
largement à la réussite des étudiant.es.

Soucieuses de toujours innover, les 
bibliothèques universitaires se veulent 
également au service de la recherche. 
Elles sont ainsi pourvoyeuses de contenus 
scientifiques nécessaires à la production de la 
connaissance et contribuent à leur diffusion 
en accès restreint ou ouvert, selon les enjeux 
liés à la Science Ouverte. 

Il est aujourd’hui crucial de pouvoir accéder 
rapidement à une information pertinente et 
vérifiée. Le système de réservation permet 
alors à chacun et chacune d’obtenir ce dont 
il ou elle a besoin sans avoir à se déplacer. 
En conjuguant cela à l’aide à la recherche 
documentaire et aux formations variées, 
les BU sont indéniablement au service des 
missions fondamentales de l’université.

Les bibliothèques universitaires du XXIe siècle se sont 
emparées de la révolution numérique, bien au-delà 
du simple passage de l'abonnement papier à son 
pendant numérique. Elles sont au cœur d'une révolution 
scientifique dénommée Science Ouverte : elles œuvrent 
pour rendre l'ensemble des productions des chercheurs 
universellement accessibles et interopérables. Un tel 
chantier mondial nécessite de coordonner à toutes les 
échelles géographiques des compétences numériques, 
juridiques, statistiques, de valorisation, et bien sûr 
documentaires. L'expertise des bibliothèques universitaires 
leur permet d'être l'acteur central de cette coordination, et 
l'un des piliers principaux de cette (r)évolution en cours.

Les bibliothèques universitaires sont 
aussi porteuses des valeurs d’inclusion, 
de diversité, de respect, de solidarité 
qui nous sont chères, et qu’elles 
défendent au quotidien. Elles s’adaptent 
à un environnement en perpétuelle 
transformation, veillant à être plus sobres 
en termes d’impact écologique, tout en 
proposant des services de qualité. 

Ainsi, les bibliothèques universitaires sont 
pleinement inscrites dans la trajectoire 
stratégique de l’Université de Lorraine et 
en seront, j’en suis certaine, pleinement 
contributrices de son déploiement et de 
sa réussite.



Pierre Degott,
Vice-Président du conseil 
de la vie universitaire

Jules Ferber,
Vice-Président étudiant

À l’ère de la documentation en ligne certains 
s’interrogent sur le bienfondé de conserver nos 
bibliothèques universitaires. Cela serait ignorer le 
rôle quasi muséal de ces espaces, détenteurs d’un 
patrimoine culturel et scientifique qui fait de chacune 
d’eux un lieu unique. 

Cela serait également oublier que la population 
étudiante plébiscite l’extension des horaires 
d’ouverture. Une enquête récente de l’OVE révèle 
que 71% des usagers fréquentent les bibliothèques, 
pourcentage supérieur à la fréquentation des autres 
services de l’Université. 

C’est dire que les BU sont des lieux de partages et de 
rencontres, des espaces de vie où l’on vient étudier et 
se documenter mais aussi échanger et se ressourcer. 
Dans un monde où le zapping est devenu le mode de 
consommation culturelle dominant, nos bibliothèques 
restent avant tout les sanctuaires de l’étude, de la 
réflexion et de la concentration. En tout cela, elles 
nous sont absolument indispensables.

Les BU ont su adapter leur offre de 
services pour devenir des lieux essentiels 
de rencontres, de partage, d’échange 
et d’ouverture. En effet, les BU sont 
petit à petit devenues de réels lieux 
d’expression artistique et permettent à 
chacun l’accès aux arts et à la culture, 
organisant régulièrement représentations 
et expositions sur tout le territoire de 
l’Université de Lorraine. 

Les BU restent évidement un maillon 
essentiel de la réussite étudiante, offrant 
à tous et toutes la possibilité de travailler 
dans un espace calme et accueillant, à 
l’heure où les étudiants disposent de 
logements souvent peu propices à la 
concentration et à un travail efficace. 
Le récent élargissement des plages 
d’ouvertures de la BU Brabois Santé 
jusqu’à 22 heures est à noter, résultant de 
l’expression d’un besoin grandissant des 
étudiant·es. Cet élargissement a permis la 
création de plusieurs emplois étudiants, 

montrant d’ailleurs la volonté des BU de 
prendre part à la réduction de la précarité 
estudiantine. Dans cette lignée, les BU 
ont eu en 2023 l’occasion de mettre en 
place des zones de gratuité et proposent 
un service de prêts d’ordinateurs et de 
tablettes.

Je remercie les équipes dynamiques qui 
sont toujours au service des étudiantes et 
étudiants. Elles rendent nos bibliothèques 
de plus en plus attractives en étant 
toujours à la recherche de nouvelles idées 
en vue d’améliorer la condition étudiante.
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LES BU, LIEUX D’ÉTUDE

Enquête UL sur la vie universitaire
Il ressort de l’enquête que 83 % des étudiants utilisent les BU pour 
réviser et que plus de 62 % y viennent au moins une fois par semaine. En 
revanche, 16 % ne fréquentent aucune BU. Une étude pour en connaître 
les raisons sera lancée pendant l’année 2024-2025. Cette étude portera 
dans un premier temps uniquement sur la BU Saulcy, ce qui permettra 
d’éprouver la méthode, puis de l’étendre aux autres BU en fonction de 
leurs besoins. 

Adaptation des espaces documentaires

L’usage des bibliothèques est pluriel. Dans une même journée, un étudiant 
peut y venir pour travailler seul ou en groupe, se former, se restaurer, 
se cultiver ou se distraire. Les espaces publics se doivent donc d’être 
adaptables et modulés en fonction d’utilisations et de publics différents. 

Ainsi en 2023, plusieurs bibliothèques ont fait l’objet de réaménagements 
après enquêtes.

• BU de Sarreguemines et BU INSPÉ d’Épinal : création d’espaces 
adaptables pour l’accueil de groupes d’élèves et d’étudiants

• BU INSPÉ de Maxéville : création d’un espace 
ludothèque, qui met à disposition différents types 
de jeux, du cycle 1 au cycle 3, et quelques jeux à 
destination des plus grands.

• Bibliothèque Américaine de Nancy : 
réagencement des espaces

• BU de l’IUT Thionville-Yutz : rénovation de la BU 
et accueil d’un tiers-lieu

• BU Sciences : nouveaux équipements dans les 
salles de travail en groupes et création d’un espace 
de détente

• BU Ingénieurs de Brabois : installation d’une zone de relaxation

• Création d’un nouvel espace documentaire à Épinal au sein du Centre 
d’études juridiques
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Mieux répondre aux usages des BU par les étudiants

Cocons de sieste à la BU Sciences



LES BU, LIEUX DE VIE

En 2023, plus d’une centaine d’événements a été 
proposée par le réseau des BU sous divers formats : 
expositions, conférences, ateliers, tables rondes, 
interviews, rencontres, concours d’écriture, etc.

Dans le cadre des manifestations culturelles 
nationales, la BU Lettres et SHS a organisé une 
Nuit de la lecture particulièrement réussie avec une 
fréquentation de plus de 200 participants.

Depuis novembre 2023, la culture s’expose aussi en ligne 
avec la création d’un e-Musée accessible depuis le site 
web des BU. Ce service a été inauguré avec l’exposition 
numérique Urbex consacrée au travail de Guillaume 
Prugniel visible en même temps à la BU des Sciences et 
Techniques.

La Direction de la Documentation apporte également 
son soutien au prix littéraire « Frontières » et participe 
au programme ORION avec cette année la mise en 
place d’ateliers scientifiques sur le fonds patrimonial Paul 
Meyer.

Favoriser l’intégration et le bien-être des étudiants

Selon l’enquête nationale 2023 réalisée par 
l’Observatoire national de la vie étudiante, 33 % des 
étudiants se déclarent satisfaits ou très satisfaits de 
leur intégration à la vie de l’établissement. Ceux ayant 
participé à des événements culturels ou sportifs le 
sont davantage (48 %). Dans ce contexte et afin de 
favoriser la réussite étudiante, huit BU ont proposé en 
2023 des espaces et activités favorisant la détente et 
le bien-être, en accès libre et parfois en collaboration 
avec le SUAPS, le SSE et/ou la DVUC qui ont connu un 
grand succès. 5

Des services qui améliorent la qualité de l’accueil 
et favorisent l’accès à la culture

Nuit de la lecture 

1re expo de l’e-Musée

Si l’on perçoit d’abord les BU comme des lieux d’étude, elles sont aussi des 
espaces de rencontres et de services qui vont au-delà des seules salles de 
travail fournies en documentation et répondent en ce sens aux missions qui 
leur sont classiquement dévolues.

Une offre culturelle et de médiation scientifique foisonnante

Atelier de médiation animale



Améliorer la détente et diversifier l’offre de petite 
restauration

Avec l’appui de la Direction de la Logistique 
Interne, plusieurs distributeurs à boissons sans 
contenants et de produits locaux ont été déployés 
à la Médiathèque Artem et dans les BU Lettres 
& SHS, BU Sciences, BU Santé et BU Ingénieurs 
Brabois.

À la BU Ingénieurs Brabois, ont été installés trois 
espaces de repos et l’espace détente/restauration 
de l’accueil a été réaménagé.
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Espace détente à la BU Ingénieurs Brabois

AU SERVICE DE LA RECHERCHE

Un réseau de bibliothécaires  
en appui à la Science Ouverte 

Être au service des enseignants-chercheurs fait partie intégrante des missions 
des BU. Avec le développement d’un service dédié à part entière à cette 
activité, la Direction de la Documentation souhaite accompagner au plus 
près les structures de recherche dans l’ouverture de la science vers le monde 
académique et la société.

Diffusion de la recherche
• 10 000 dépôts effectués dans HAL par les chercheurs du site lorrain ont été 

vérifiés par les BU.

• DOREL est devenu l’espace institutionnel de dépôt de données de 
l’Université de Lorraine dans l’entrepôt national Recherche Data Gouv.

• La DDOC a assuré l’accompagnement éditorial de dix revues scientifiques 
et deux ont été acceptées sur la plateforme d’édition Open U Journals dont 
l’Université de Lorraine est partenaire avec l’Université de Bordeaux et 
l’Inrae.

• Un fort développement de l’offre de formation sous forme d’ateliers, en plus 
des modules dédiés aux doctorantes et doctorants.



Accompagnement aux données de la recherche

La mission Appui à la Recherche (MAR) de la DDOC a fortement développé 
le réseau d’ambassadeurs des données de la recherche avec 10 nouveaux 
membres. Il compte désormais 32 chercheurs et ingénieurs répartis au sein de 
28 laboratoires. 

2023 a par ailleurs été l’année de lancement 
de la première édition de la Love Data Week. 
Neuf ateliers en ligne et une journée d’étude ont 
rythmé cette semaine animée par l’atelier de la 
donnée ADOC Lorraine.

Depuis 2023, les membres de l’UL qui soumettent 
des projets européens et ANR peuvent bénéficier 
d’une aide à la rédaction des rubriques concernant 
la Science Ouverte.

Outils et contenus numériques 
pour la recherche

Le service de cahier de laboratoire électronique eLabFTW a été inauguré en 
avril 2023 de même qu’un nouveau service d’accompagnement à la mise en 
œuvre des plans de gestion des données de recherche à destination des unités 
de recherche et plateformes scientifiques.

Enfin, les BU poursuivent leur rôle historique d’achat, d’abonnement et de mise 
à disposition de la littérature scientifique utile au travail de recherche, que ce 
soit sur support imprimé ou numérique. Ce sont ainsi plus de 30 000 revues 
électroniques et plus de 115 000 ebooks qui étaient accessibles en 2023.

Le patrimoine documentaire au service de la 
recherche : plus de 60 000 documents, du Moyen-
Âge jusqu’au XXe siècle 

Le fonds Émile Burnouf (1821-1907), labellisé « Collection d’excellence 
nationale » par le GIS Collex-Persée, a été l’objet de deux expositions 
patrimoniales (Metz et Nancy) menées en partenariat avec l’École française 
d’Athènes et le laboratoire SAMA.

Les archives du philologue Paul Meyer (1861-1917) 
ont été l’objet d’un projet ORION « Jeux d’archives » 
(avec l’ATILF, le CRULH et SAMA), et de 18h de 
séances avec des étudiants de master et leur 
enseignante d’histoire médiévale.

À la demande des Archives Poincaré et de l’Institut 
International de Philosophie, les archives de l’Institut 
(depuis sa création dans les années 1930) ont été 
déposées à la réserve à la BU Lettres, Sciences humaines et sociales.

Love Data Week 2023
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Fonds Paul Meyer



LES BU, SOLIDAIRES ET INCLUSIVES

Dans un contexte universitaire marqué par l’aggravation de la précarité 
étudiante, les BU sont des lieux permettant de déployer des formes 
diversifiées de solidarité. Par le brassage des publics qui les fréquentent, les 
BU favorisent la mise en œuvre d’actions pour lutter contre les préjugés et 
les discriminations. 

En 2023, la DDOC a renforcé ses initiatives en ce sens, confortée par les 
résultats de l’enquête nationale « conditions de vie des étudiants » qui 
font des BU l’équipement que les étudiants déclarent le plus utiliser (71 % 
d’entre eux), suivies des restaurants universitaires ou cafétérias du CROUS 
(65 %).

Accès pour tous
• Prêt de 560 ordinateurs portables pour 1 000 étudiants bénéficiaires. 

• Prêt de petit matériel : casques audio, chargeurs de téléphones mobiles, 
lecteurs DVD, etc.

• Création de la page « Accessibilité » sur le site web des BU.

• Accompagnement documentaire personnalisé pour les étudiants inscrits 
au campus connecté de Bar-le-Duc. 
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Des BU qui s’impliquent

À la suite de la création de la réserve centralisée à la BU Lettres et SHS en 
2022, une enquête qualitative auprès des chercheurs de l’Université de 
Lorraine sur leurs besoins pour la consultation du patrimoine documentaire 
a été menée. Les résultats ont permis de préfigurer le futur espace 
Patrimoine à la BU Lettres et SHS. 

À la BU du Saulcy, ont été accueillies et 
conditionnées près de 300 cartes provenant du 
Loterr, dont la plupart datent de l’Annexion et sont 
de facture allemande. 

Sur la plateforme Numerilab, pilotée par la DDOC 
et financée par la MSH, ont été numérisés plusieurs 
corpus documentaires pour les laboratoires (plus 
de 10 000 vues). Les chercheurs ont également 
bénéficié d’un accompagnement juridique et 
technique.

Carte provenant du Loterr



Lutte contre les discriminations

Les BU proposent des sélections d’ouvrages à l’occasion de journées 
internationales de lutte contre les discriminations telles le 21 mars (Journée 
internationale pour l’élimination de la discrimination raciale) ou le 17 mai 
(Journée internationale contre l’homophobie et la transphobie).

Diversité et inclusion

En mars 2023, la DDOC a créé un réseau de référents EDI dans les BU. Les 
actions s’inscrivent totalement dans la politique EDI de l’université. 

Les personnes référentes sont un contact personnalisé pour les étudiants en 
situation d’handicap, afin de faciliter leur appropriation des BU et de leurs 
ressources. 

Les BU proposent des actions de sensibilisation aux questions de santé 
physique et mentale grâce à des partenariats avec le SSE et le SUAPS.

Soutien aux étudiants

À la rentrée universitaire 2023, neuf BU ont 
organisé des zones de gratuité pour les étudiants 
en situation de précarité.

Grâce à un appel aux dons, plus de 1 000 
étudiants ont pu en bénéficier. Des sites 
universitaires comme les IUT y ont aussi participé.

Zone de gratuité en BU
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Janvier  : révision des tarifs : simplification et gratuité du 
PEB pour la communauté UL

Février : opération zéro déchets à la cafétéria de la BU du Saulcy : remplacement 
des gobelets jetables par des mugs réutilisables

Mars : 1re édition de la Love data week ; création du réseau de référents 
EDI ; intégration des aspects RSE au sein d’une mission Bâtiments, 
Espaces, Services et Transition écologique (BESTe) ; participation 
aux ateliers de stretching numérique

Avril : ouverture du cahier de laboratoire électronique à tous les  personnels 
scientifiques du site universitaire lorrain

Mai: aménagement d’un nouvel espace de repos à la BU Ingénieurs-
Brabois (projet Mut@camp-CVEC) ; exposition patrimoniale 
« Révéler la Grèce antique » à partir du fonds Émile Burnouf, 
en coopération avec SAMA et l’École française d’Athènes

Juin :1re Journée des formateurs des BU de lorraines sur la thématique du jeu

Septembre : accueil de 19 nouveaux collègues, contractuels et 
titulaires ; organisation de la Fabrique des chercheurs à la BU du 
Saulcy dans le cadre de la Semaine de la recherche ; lancement 
des « rdv du réseau » pour les personnels des BU (formation, 
information, trucs et astuces)

Octobre : réouverture de la BU rénovée de l’IUT de Thionville ; organisation des 
zones de gratuité dans 9 BU du réseau 

Novembre : inspection de la DDOC par l’IGÉSR ; ouverture de l’e-
Musée, musée virtuel des BU de Lorraine ; démarrage des 
réflexions de design de services pour les BU Ingénieurs et 
Sciences

Décembre : ouverture des visites virtuelles de 8 BU ; intégration de la BU du CEJE 
d’Épinal à la DDOC, renouvellement du fonds documentaire avec l’appui de la 
vice-présidence Stratégie territoriale. 

UNE ANNÉE DANS LES BU
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26 BU SUR LE TERRITOIRE LORRAIN
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4 BU
3 ETP
2,2 ETP composante

13 BU
137,4 ETP
3 ETP composante

ÉPINAL
NANCY

1 BU
1 ETP collectivité 
territoriale

SARREGUEMINES

1 BU
1 ETP

THIONVILLE

1 BU
0,5 ETP composante

BAR-LE-DUC

1 BU 
1 ETP composante

4 BU 
45 ETP

LONGWY

METZ

1 BU
1 ETP

SAINT-DIÉ

L’Université de Lorraine comprend également 
26 autres structures documentaires hors 
Direction de la Documentation26



36 % COLLECTIONS

24 % ACCUEIL

8 % FORMATION

CHIFFRES CLÉ DES BU EN 2023

1 985 000 ENTRÉES

17 000 PERSONNES 
FORMÉES

1 000 EMPRUNTEURS 
DE PC PORTABLES

BUDGET DE 3M€ 195 ETP

52 % DOC RECHERCHE

23 % DOC PÉDAGOGIE

7 % APPUI À 
LA RECHERCHE

4% COMMUNICATION /
ACTION CULTURELLE

21 % ADMINISTRATION / PILOTAGE

25% FONCTIONNEMENT

6 000 PLACES ASSISES 282 000 EMPRUNTS

1,6 MILLIONS  
CONSULTATIONS  

D’ARTICLES


